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A 2026.23 olhou para a mercadoria: o que se compra, o que chega, o que vende. E terminou com uma lista longa 
de compromissos que vinham sendo repetidos de uma versão para outra. 

Esta versão foi dedicada a essa lista. Dos dezesseis itens anunciados, nove estão aqui. A eles somam-se pedidos 
que chegaram dos clientes durante o próprio desenvolvimento: a Análise de Faturamento voltou a fazer o que a 
tela antiga fazia, a nota fiscal de consumidor deixou de ser recusada em duas situações comuns, e as integrações 
com lojas virtuais ganharam um novo canal. 
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compromissos da versão 

passada entregues 
clique do total ao 

detalhe, em todos os 
totalizadores 

recusas da nota de 
consumidor que deixam 

de acontecer 
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manual do aplicativo 

planilha paralela para 
previsto × realizado 

 

Análise de Faturamento 

Leia antes de comparar relatórios 
Alguns totais desta tela mudam a partir desta versão — principalmente com filtro de produto ou de categoria 
ativo, e nas colunas de custo e lucro. A diferença está explicada abaixo. Compare relatórios antigos com novos só 
depois de ler esta seção. 

 

O total virou filtro 

Na tela antiga, clicar no nome de uma categoria abria os produtos daquela categoria. Isso voltou — e passou a 
valer para todos os totalizadores. O clique mantém o período e os demais filtros, e uma faixa no topo mostra de 
onde se veio, com o botão para voltar. 

Ao clicar em… Abre 

Categoria, Coleção, Fornecedor Os produtos daquele grupo, incluindo as subcategorias 

Vendedor, Cliente, Forma de 
pagamento, Loja 

As notas daquele vendedor, cliente, forma ou loja 

Corretor, Atendimento, Estado, 
Cidade 

As notas daquele grupo 

Mês O mês dia a dia — e cada dia abre as notas do dia 

SEM CATEGORIA Os produtos vendidos que não têm categoria nenhuma 

 

Os filtros de produto passaram a valer nos totais 

Com um filtro de categoria, produto, marca, coleção ou lote, os totais por vendedor, cliente ou forma de 
pagamento somavam a nota inteira de cada venda que tivesse um item filtrado. Agora somam só os itens que 
passaram no filtro, como fazia a tela antiga. 



Exemplo: venda de R$ 7.000,00 com um item de R$ 1.300,00 
da categoria filtrada 

Antes Agora 

Valor no total do vendedor R$ 7.000,00 R$ 1.300,00 

Frete e entrada da nota somados fora — são da nota, não 
do item 

Valor recebido o da nota inteira a parte proporcional ao 
item 

O Detalhado continua mostrando cada nota com o valor inteiro. 

Troca em todos os totais 

A coluna Troca passou a aparecer em todos os totalizadores. Nos que separam por produto e por categoria, o 
valor trocado cai no produto que foi devolvido, e uma coluna nova mostra a quantidade de peças trocadas. O 
total de itens passou a contar só as peças vendidas. 

Custo e lucro como na tela antiga 

O custo era lido de um campo que fica vazio na maior parte das vendas. Resultado: custo zerado e lucro de 100% 
em quase todas as linhas. Agora ele segue a mesma regra da tela antiga — o custo médio registrado na venda e, 
na falta dele, o custo do estoque da loja, conforme a configuração de margem da empresa. 

O lucro passou a ser calculado sobre o valor descontada a troca. E o item devolvido volta ao estoque, por isso seu 
custo deixa de pesar duas vezes no resultado. 

Outros ajustes na tela 

• Tipo de documento: o PDF e a planilha mostram se cada linha é venda, devolução, romaneio ou 
transferência. 

• CMV igual ao DRE: a coluna de custo da mercadoria vendida dá o mesmo número do DRE, pelo método 
escolhido na contabilidade. 

• Tela antiga disponível: o item "Análise de Faturamento (Antiga)" continua no menu, para conferência. 

 

Financeiro e Contabilidade 

Previsto × realizado no Fluxo de Caixa 

Uma tela nova compara, mês a mês, o que estava previsto para entrar e sair com o que de fato entrou e saiu, 
com a diferença em valor e em percentual. Transferências entre contas da própria empresa ficam fora do 
realizado, porque não são receita nem despesa. 

Desfazer a última importação do plano de contas 

Importou o plano de contas errado? Agora dá para desfazer, na própria tela de importação. 

Conta trazida pela importação Ao desfazer 

Nova e ainda sem lançamento É removida 

Nova e já usada em lançamento Fica, mas desativada — o histórico não se perde 

Existente e alterada pela importação Volta ao que era, se ninguém a mudou depois 

 



Produtos, Ordem de Serviço e Cardápio 

Duplicar pela listagem 

O botão Duplicar aparece agora em cada linha da lista de produtos e abre a cópia direto, sem passar pela ficha do 
original. 

Vistorias comparadas entre Ordens de Serviço 

Ao comparar a vistoria de entrada com a de saída, a tela passou a listar as outras vistorias do mesmo 
equipamento em Ordens de Serviço anteriores. Um clique compara qualquer par — útil para ver se o defeito é 
recorrente ou se o aparelho voltou com algo novo. 

Banners do cardápio na ordem que você escolher 

Os banners agora são ordenados arrastando, e o cardápio do cliente mostra exatamente nessa ordem. Antes a 
ordem dependia do nome do arquivo da imagem. 

 

APLWeb APP 

Central de mensagens 

Avisos para a equipe que usa o aplicativo, enviados pelo próprio sistema — para todos, para um grupo ou para 
uma pessoa. Quem recebe vê um sino com o número de mensagens não lidas no topo do aplicativo e, nos 
aparelhos que permitem, no próprio ícone do app. 

• Quem leu: a tela de envio mostra quantas pessoas já leram cada mensagem. 

• Importante e com atalho: a mensagem pode ser marcada como importante e pode abrir uma tela do 
aplicativo ao ser tocada. 

• Retirar: "Retirar do app" esconde o aviso de quem ainda não leu, sem apagar o histórico. 

O acesso fica no menu do APLWeb APP, em Central de mensagens. 

Perguntas frequentes 

O manual do aplicativo ganhou 21 perguntas frequentes, organizadas em seis temas pela dúvida de quem usa — 
"não consigo entrar", "a venda não aparece" — e não pelo nome da tela. 

 

Nota Fiscal de Consumidor (NFC-e) 

O que acontecia Situação 

Venda com desconto recusada por "ausência de troco": o pagamento 
ficava um centavo acima do total, por arredondamento, e a nota não 
declarava esse troco 

Corrigido: o troco é calculado e 
declarado sempre que o pagamento 
passa do total 

Pagamento em dinheiro acima do valor da nota recusado pelo mesmo 
motivo 

Corrigido pela mesma mudança 

Origem da mercadoria tirada do código de tributação, e não do 
cadastro do produto — nota recusada em produto importado ou com 
origem diferente de nacional 

Corrigido: a origem vem do cadastro do 
item 



O que acontecia Situação 

Alterar os dados fiscais da nota não refletia mais nos itens, como fazia 
a versão antiga 

Corrigido: a alteração volta a valer para 
os itens 

 

Lojas virtuais 

Viashop Moda 

Integração nova com a plataforma Viashop Moda, no mesmo modelo das demais: envio dos produtos com a 
grade agrupada pela referência, preços de varejo e atacado tirados de duas tabelas de preço escolhidas na 
configuração, e pedidos recebidos automaticamente ou conferidos numa tela antes de virar pedido no sistema. 
Os produtos e pedidos abrem direto na ficha do sistema. 

Em homologação 
A integração está pronta e aguarda a liberação do acesso pela plataforma. Quando liberada, a configuração é feita 
com o suporte da APLWeb. 

 

Braavo 

A importação de produtos da Braavo passou a gravar o preço em mais de uma tabela de preço ao mesmo tempo 
— o preço de venda numa, o preço original em outra — com a escolha guardada para as próximas importações. A 
consulta pode ser feita pela referência do produto, e o código de barras do sistema é gerado só na inclusão do 
produto, nunca na alteração. 

 

Pontos de atenção 

Relatórios de faturamento mudam de número 
Com filtro de produto ou de categoria, os totais por vendedor, cliente e forma de pagamento passam a ser 
menores — agora mostram só os itens filtrados. O custo e o lucro também mudam onde antes vinham zerados. 
Não é perda de venda: é a conta que passou a fechar com a tela antiga. 

 

Desfazer a importação do plano de contas 
Só a ÚLTIMA importação pode ser desfeita, e conta alterada à mão depois da importação não é revertida. Faça 
uma cópia de segurança antes de importar um plano novo. 

 

As mensagens chegam quando o aplicativo é aberto 
A central de mensagens ainda não envia notificação com o aplicativo fechado. O aviso aparece no sino na próxima 
vez que a pessoa abrir o app. É assim por desenho nesta versão. 

 

Custo zerado pode ser cadastro 
Se um produto continuar com custo zero na Análise de Faturamento, confira o cadastro: serviços e garantias 
costumam não ter custo registrado, e aí o lucro sai igual ao valor vendido. Não é defeito do relatório. 



 

Próximos passos (2026.25) 

Dos dezesseis itens anunciados na 2026.23, nove foram entregues nesta versão: comparação de vistorias entre 
Ordens de Serviço, duplicar pela listagem, CMV unificado com o DRE, central de mensagens do aplicativo, 
perguntas frequentes no manual, tipo de documento no PDF e no Excel, desfazer a importação do plano de 
contas, previsto × realizado no Fluxo de Caixa e banners por arraste. Os demais seguem previstos: 

• Shopee e Magalu como canais do APLPlace, no mesmo modelo do Mercado Livre 

• Envio em lote de fotos e fichas técnicas de produto 

• Painel de margem real por canal de venda 

• Organizar as notas de fornecedor por CNPJ também no sistema 

• Levar ao Fluxo de Caixa o que a leitura das conversas já sabe sobre quem está perto de fechar 

• Mesa vinculada à loja, para redes com salões em unidades diferentes 

• Ocupação por andar no mapa ao vivo 

• Viashop Moda em operação, assim que a plataforma liberar o acesso 

• Justificativa do cancelamento da NFC-e pedida na própria tela, no momento de cancelar 

 
Seguem em estudo: 

• Unificar também os atendimentos sem cliente vinculado, pelo número 

• Atendimento por área também no aplicativo, e não só no Inbox do sistema 

• Tempo de resposta e fila por área, para comparar o desempenho entre comercial e suporte 

• Responder pelo aplicativo oficial do WhatsApp Business sem perder a conversa no sistema 

• Acessos por dia no painel de links do catálogo, para ver o movimento de cada live hora a hora 

• Visitantes únicos no catálogo, contando a pessoa uma vez em vez de cada abertura do link 
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